
HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN
TRÊN VECOMMART.VN



Truy cập vào sàn
https://vecommart.vn/

Click vào mục Tài khoản
Chọn Đăng ký



Nhập các thông tin của gian hàng
Và mật khẩu

Ấn đăng ký



Ấn xác minh tài khoản

Email xác minh tài khoản được gửi vào địa chỉ mail đã đăng ký

Như vậy, bạn đã hoàn tất việc đăng ký gian hàng trên vecommart.vn



HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP & ĐIỀN 
THÔNG TIN CỬA HÀNG

TRÊN VECOMMART.VN



Click vào chữ Đăng nhập

Điền đầy đủ tên đăng nhập và mật khẩu

Click vào Đăng nhập



Tên cửa hàng hiện lên tại đây

Click vào tên cửa hàng để cập nhật các thông tin



Điền đầy đủ thông tin ở trang này

Logo: Kích thước 400x400 
Banner: Kích thước 250x1000

Sau khi điền đầy đủ thông tin
Ấn Cập nhật



Bên trái màn hình, có các menu

Để đăng sản phẩm:
Click vào Quản lý sản phẩm
Chọn Đăng sản phẩm

Sẽ hiện giao diện như sau:



Điền đầy đủ danh mục sản phẩm

Đặt tên sản phẩm

Nếu là sp OCOP thì chọn số sao và logo

Đặt tên mã sản phẩm (do cửa hàng tự đặt)

Nếu là sp OCOP thì có thể điền thông tin về ngày cấp, số …
Nếu là sp thông thường thì có thể điền những thông tin nổi bật nhất của sp
Yêu cầu: ngắn gọn, ko quá 5 dòng

Chọn tỉnh/thành phố, quận/huyện
Chọn giá niêm yết và giá khuyến mãi
Lưu ý: Giá khuyến mãi < giá niêm yết (Nếu bằng nhau thì hệ thống báo lỗi)



Click vào chọn ảnh
Tải ảnh trực tiếp từ máy tính
Lưu ý: Ảnh vuông, kích thước nhỏ nhất là 800x800, to nhất là 1200x1200
Tối đa 10 ảnh

Phần này mô tả sản phẩm đầy đủ
Tên sản phẩm (để heading 2)
Thương hiệu (nếu có)
Quy cách
Kích thước
Công dụng
Hướng dẫn sử dụng
Lưu ý
Có thể nhúng link các gian hàng khác như shopee, tiki, lazada,…



Chọn từng phân loại, sau đó ấn tạo
để hiện ra phân loại bên dưới (xem
trang sau)

Chọn thứ tự xếp hạng hiển thị trong cửa hàng của sp
Thứ tự càng cao thì ưu tiên hiển thị trước

Click chọn hoạt động, để sp hiển thị
Click không chọn, tức là sp ko hiển thị ra ngoài, người mua ko nhìn thấy sp

Gõ các từ khóa liên quan tới sản phẩm, để khi khách hàng tìm kiếm trên nền tảng, sẽ có
cơ hội hiển thị sản phẩm cao hơn

Phần thông tin khác: Nhà bán hàng có thể đưa thêm các thông tin về cửa hàng để tăng độ tin cậy cho khách hàng



Ấn cập nhật để đăng sản phẩm

Nhập thông tin mã sp, giá bán, ảnh từng phân loại

Chọn từng phân loại, sau đó ấn tạo để hiện
ra phân loại bên dưới



Sau khi ấn cập nhật, sản phẩm sẽ được đưa vào mục Danh sách sản phẩm
Hiện lên trên giao diện như sau

Sản phẩm vừa đăng

Muốn sửa thông tin sản phẩm: ấn sửa hoặc click vào tên sp



Sản phẩm hiển thị trên vecommart như sau:
https://vecommart.vn/san-pham/do-nha-bep-tu-may-tre-dan-manh-vung.html

Nếu khách hàng muốn liên
hệ với cửa hàng, sẽ chọn các
phương thức liên lạc: 
zalo/viber/messenger/ 
email/ số điện thoại

Khách hàng cũng có thể đặt
hàng trực tiếp tại đây
Lựa chọn mặt hàng
Số lượng

Khách hàng ấn Xem shop để vào
cửa hàng, xem tất cả các sp của
cửa hàng



Trường hợp khách hàng mua trực tiếp
trên sàn vecommart.vn
thì thông tin đơn hàng sẽ gửi về email 
của nhà bán hàng



Xem thông tin đơn hàng tại Menu: Danh sách đơn hàng

Các trường thông tin tại đây dùng để lọc, tìm kiếm đơn hàng

Các đơn hàng sẽ hiện theo thứ tự từ mới đến cũ (theo thời gian) tại đây

Click vào hủy đơn
Nếu nhà bán hàng
muốn hủy

Thông tin khách hàng đã có đầy đủ tại đây, nhà bán hàng liên hệ với khách
hàng để vận chuyển

Click vào xem
đơn
(xem trang tiếp)



Click vào xem đơn
Sẽ hiện ra thông tin như sau



Trường hợp khách hàng liên hệ với nhà bán hàng, và đặt hàng thông qua các
hình thức khác, thì nhà bán hàng và khách hàng tự thỏa thuận

Lưu ý:
VECOMMART.VN là sàn TMĐT cho phép mua bán trên sàn, nhưng không thanh toán trung gian
Nhà bán hàng sau khi nhận đơn hàng, liên hệ với khách hàng để gửi thông tin đơn hàng, và tự liên hệ vận chuyển để gửi hàng



TRÂN TRỌNG CÁM ƠN !


